Vucenovi¢, A. i Jovi€i¢, M. (2026). Adolescencija i drustvene mreze: Psiho-socijalni rizici i uloga
Skolskog sistema u prevenciji. STED Journal, 8(1), 25-36.

ADOLESCENCIJA I DRUSTVENE MREZE: PSTHO-SOCIJALNI RIZICI
I ULOGA SKOLSKOG SISTEMA U PREVENCIJI

Aleksandra Vucenovi¢ Milica Jovicic¢

Nezavisni univerzitet Banja Luka, Pedagoski fakultet, Veljka Mladenovica 12E, 78 000 Banja
Luka, Bosna i Hercegovina, vucenovic.aleksandra@mail.ru, milica.jovicic996@gmail.com

PREGLEDNI NAUCNI RAD

ISSN 2637-2150

e-ISSN 2637-2614

UDC

DOI: 10.63395/STEDJournal0801007V25
COBISS.RS-ID

Received: 23 March 2026.
Revised: 14 May 2026.
Accepted: 25 May 2026.
Published: 29 May 2026.
https://stedjournal.com/

Corresponding Author: Aleksandra
Vucenovié, Nezavisni univerzitet Banja Luka,
Pedagoski fakultet, Veljka Mladenovica 12E,
78 000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina,
vucenovic.aleksandra@mail.ru

@-CE-%% Copyright © 2026 Aleksandra
Vucenovi¢ 1 Milica Jovi€i¢; published by
UNIVERSITY PIM. This work licensed under
the Creative Commons Attribution-
NonCommercial-NoDerivs 4.

Citation: Vucenovi¢, A. i Jovi¢i¢, M. (2026).
Adolescencija i drustvene mreze: Psiho-
socijalni rizici i uloga Skolskog sistema u
prevenciji. STED Journal, 8(1), 25-35.

SAZETAK
Savremeno digitalno okruzenje znacajno
je transformisalo razvojni kontekst

adolescencije, uticu¢i na procese socijalizacije,
formiranja identiteta, emocionalne regulacije i
interpersonalnih odnosa mladih. Predmet rada
odnosi se na analizu uticaja druStvenih mreza i
savremenog digitalnog okruzenja na psiholosko
zdravlje adolescenata, sa posebnim osvrtom na
anksioznost, depresiju, fenomen straha od

propustanja (FoMO) i elektronsko nasilje, kao
dominantne psiho-socijalne rizike digitalnog
doba. Pored toga, rad analizira ulogu $kolskog
sistema u prevenciji elektronskog nasilja. Cilj
rada je da se, kroz pregled relevantne
savremene literature, sagleda na koji nacin
digitalno okruzenje utice na zadovoljenje
osnovnih psiholoskih potreba i1 posljedicne
psiholoske ishode. Rad je metodoloski
zasnovan na preglednoj analizi nauc¢nih izvora
iz oblasti psihologije i digitalnih studija. Nalazi
ukazuju da je upotreba drustvenih mreza
potencijalno  povezana sa  smanjenim
psiholoskim blagostanjem, Sto potvrduje znacaj
unutras$njih  motivacionih mehanizama u

razumijevanju digitalnog ponasanja
adolescenata.

Kljucne rijeci: Adolescencija,
anksioznost, eclektronsko  nasilje,  Skola,
drustvene mreze.

UvOoD
Digitalne tehnologije predstavljaju

integralni dio savremenog Zivota adolescenata.
Zelja za stalnom prisutno$¢u na drustvenim
mrezama dovodi do mnogih poslijedica po
mentalno zdravlje adolescenata. Jedan od
kljuénih problema u vezi sa mentalnim
zdravljem adolescenata jeste anksioznost i
depresija. Mnoga istrazivanja ukazuju na
povezanost prekomjernog koristenja drustvenih
mreza sa simptomima anksioznosti i depresije
kod adolescenata [11] [19] [5].

Anksioznost u digitalnom dobu kod
adolescenata predstavlja stanje pojacanog
straha, napetosti i intenzivne brige, koja svoj
primarni izvor moze imati i u strahu od
propustanja i odobravanja. Primarni izvor ili
generator anksioznosti u sadasnjem drustveno-
istorijskom kontekstu moze biti relociran na
podrucje  virtuelne stvarnosti. Potrebno je
naglasiti da anksioznost kod adolescenat u
savremenom digitalnom dobu nije samo
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prolazni osjecaj, ve¢ dugotrajni poremacaj koji
je uslovljen pritiskom virtuelne realnosti.
Negativni komentari, elektronsko nasilje i
izlozenost kritici, dodatno utiCu na razvoj
socijalne anksioznosti. Adolescenti najcesce
preispitivaju svoje sposobnosti smatrajuc¢i da
nisu dovoljno dobri, dok stalno poredenje sa
drugima dovodi do kompleksa manje
vrijednosti. Upravo zbog ove konfuzije, uloga
roditelja i nastavnika je presudna. Uz njihovu
pomo¢ mladi mogu lakSe da nadu balans
izmedu virtuelnog i stvarnog svijeta.

Dominantan broj adolescenata vecinu
svog vremena provodi na drustvenim mreZama,
bilo da su aktivni ili pasivni korisnici mreza.
Nezavisno o nacinu koristenja, postoji rizik po
mentalno zdravlje adolescenata u vecoj ili
manjoj mjeri. Jedan od bitnijih razloga
koristenja drustvenih mreza kod adolescenata
jeste strah od propustanja ili FoMO efekat
(Fear of Missing Out - strah da propustamo
neka vazna, uzbudljiva ili zabavna iskustva
koja drugi dozivljavaju i da nismo dio toga)
[30]. Jos jedan, ne manje vazan problem sa
kojim se adolesceniti susreu prilikom
koristenja drustvenih mreza, jeste elektronsko
nasilje (cyberbullyng). Istrazivanja pokazuju da
se povecava broj adolescenata koji su barem
jednom u zivotu bili zZrtve ovakvog oblika
nasilja. Nasilje se sprovodi putem interneta,
raznih platformi i druStvenih mreza, a oblik
ovakvog nasilja je najéeS¢e namjeran, iako
postoje jasne indicije da putem savremene
algoritamske logike ovakav tip nasilja ima
difuzni karakter - i nasilnici i Zrtve postaju dio
zatvorenog ekosistema nasilja.

Skola, kao jedan od glavnih agensa
socijalizacije, igra vaznu ulogu u prevenciji
nastanka malignih posljedica po mentalno
zdravlje adolescenata. UkljuCivanje ovih
institucija ~ moze  doprinjeti  smanjenju
intenziteta koriStenja druStvenih mreza, kroz
edukacije ucenika o posljedicama po mentalno
zdravlje samih adolescenata, kao i posljedica
elektronskog nasilja.

ADOLESCENCIJA 1 DIGITALNO DOBA
Razvojna psihologija sagledava
perioda razvoja covjeka. Naucna klasifikacija o
adolescenciji koju imamo danas nastala je tek
pocetkom dvadesetog vijeka, a nesto kasnije,

etablirana je kao dio nauCne paradigme. Taj
period obuhvata predpubertet, pubertet, srednju
i kasnu adolescenciju, a karakteriSe ga
intenzivan psiho-fizicki, kao i emocionalni i
socijalni razvoj.

Razvojni psiholozi adolescenciju obi¢no
dijele na: a) ranu adolescenciju (do priblizno
14. godine), b) srednju adolescenciju (do
priblizno 17. ili 18. godine) i ¢) poznu
adolescenciju (do priblizno 22. ili 24. godine)
[8]. Jedan od osnovnih razvojnih zadataka
adolescencije  je  formulisanje jasne i
koherentne slike o sebi, koja ukljucuje svijest o
vlastitim unutra$njim stanjima, kao i znanje o
relativnim  socijalnim  ulogama koje su
emocionalno znaajne za pojedinca, poput
uloge Clana porodice, vjerskih opredjeljenja i
slicno [14].

U svojoj teoriji psihosocijalnog razvoja
Erik Erikson ovaj period pozicionira u petu
fazu - fazu identiteta koja traje od 12. do 20.
godine [14]. Glavna uloga ove faze jeste
formiranje identiteta, a prema njegovoj teoriji,
samo oni koji u ovu fazu stupaju sa
samopostovanjem imaju moguénost pravilnog
formiranja identiteta. Ovo je period kada
adolescenti preuzimaju na sebe razne uloge,
sticu kriticko misljene o sebi i drugima. Pored
toga, navodi da “naruseno samopostovanje vodi
u samozavaravanje. Vrlina koja se razvija na
ovom stepenu jeste vjernost i odanost. Vjernost
se odnosi na pracenje nacina zivota, za koji se
adolescent opredjelio pri razrjesavanju krize”
[8].Pored Eriksona, pitanjem razvoja identiteta
bavio se i Marcia. On definiSe Cetiri kategorije
formiranog identiteta:

1. Postignut identitet (kona¢no formiran
identitet i liénim izborom);

2. Odlozeno formiranje identiteta (jo§ nije
proSao period krize i osoba traga za
kona¢nim izborom);

3. Prihvacen identitet (izbor je izvrSen bez
kriznog perioda ali pod uticajem drugih);

4. Difuzija identiteta (osoba se nije
opredjelila, niti dalje pokuSava da dode do
izbora). Pojedine kategorije identiteta
odreduje prisutnost ili odsutnost dva bitna
elementa: same krize (tj. perioda
odmjeravanja, ispitivanja, preispitivanja
alternativa i odlu¢ivanja) i opredjeljenje
za odredene ciljeve i vrijednosti. [8, str.
321-322].
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Vaznu ulogu u periodu adolescencije ima
vr$njacka grupa, odnosi sa vrSnjacima postaju
blizi i znacajniji. Dolazi do sklapanja novih
prijateljstava koji se zasnivaju na povjerenju i
podrsci. Neka istrazivanja su pokazala da su
kod djevojaka prijateljski odnosi intimniji i
uzajamniji nego kod mladica, a glavni
kriterijum i  pokazatelj jeste  brojnost
prijateljstava u okviru kojih se trazi neki oblik
podrske. Vrsta ovog odnosa postaje vazniji od
odnosa roditelj-dijete. U ovom periodu
najé¢esce dolazi do sukoba misljenja u odnosu
sa roditeljima, dok se medu vrSnjacima traze
istomi$ljenici i podrska. Razgovori sa
roditeljima viSe nisu povjerljive 1 intimne
prirode, dolazi do povlacenja i izolovanosti, a
fokus je na prijateljskim odnosima. Ovaj period
budi sve vecu potrebu za osamostaljenjem, ali
jos uvijek zahtjeva prisustvo roditelja i potebu
za roditeljskom podrSkom. Stupanjem u razne
vr$njacke grupe, dolazi do formiranja novih i
mijenjanja postojecih stavova.

U savremnom dobu socijalnu
komunikaciju licem u lice adolescenti u vecoj
mjeri zamjenjuju sa online komunikacijom
putem drustvenih mreza. Jedan od najvecéih
problema kada su u pitanju adolescenti, jeste
intenzitet  koriStenja  drustvenih  mreza.
Istrazivanje koje su sproveli Barry i saradnici,
kreiralo je jasnu perspektivu - 93-97% mladih u
dobi 13-17 godina koristi barem jednu
drustvenu mrezu [4]. Ovo istrazivanje
pokazalo je i obim upotrebe drustvenih mreza -
u prosjeku adolescenti koriste cak tri razlicite
druStvene mreze, dok neki Kkoriste  osam
razli¢itih platformi dnevno. Neka ranija
istrazivanja ukazuju i na korelaciju pola i
vremena provedenog u koriStenju savremenih
tehnoloskih uredaja - naime djevojke provode
viSe vremena na mobilnim uredajima,
drustvenim mreZzama i u pisanju tekstualnih
poruka, dok djecaci provode vise vremena
igrajudi igrice [34].

Aktivne 1 pasivne korisnike razlikujemo
prema nacinu na koji koriste drustvene mreze.
Biti  aktivan  korisnik  zna¢i  redovno
ucestvovanje u kreiranju i obnavljanju sadrzaja.
Aktivni korisnici pored toga Sto objavljuju
sadrzaj, oni takode ucestvuju u diskusijama,
grupama i lajvovima, reaguju na komentare
drugih na njihovim objavama. S druge strane,

pasivni korisnici su oni koji prate objavljivanje
sadrzaja, ali rijetko kada direktno ucestvuju u
kreiranju istog. Njihovo prisustvo na mreZama
je vise u ulozi posmatraca, ne doprinosi
direktnom kreiranju sadrzaja i participaciji u
pogledu razmjene misljenja.

Ako izvrS§imo komparaciju izmedu
adolescenata nekada i sada, mozemo primjetiti
uticaj drustvenog i kulturnog konteksta na
oblikovanje ove razvojne faze. Ranije je uticaj
na odrastanje adolescenata u velikoj mjeri
imala porodica i blize okruzenje. Odnosi sa
vr$njacima su se formirali putem licnih
kontakata, igara, sportskih aktivnosti, dok su
informacije, za razliku od danas, stizale mnogo
sporije 1 putem tradicionalnih medija ili
obrazovnih institucija. Odrastanje  je
podrazumjevalo veci kontakt s prirodom, manje
distrakcije i direktniji odnos sa odraslima, ali i
snazniji pritisak drustvenih normi i ocekivanja.

U odnosu na prethodne generacije,
adolescenti danas ranije dolaze do informacija
koje su nekada bile nedostupne za njihov uzrast
1 smatrale su se zabranjenim temama za njihov
uzrast. Ova Cinjenica kreirala je drugaciju
perspektivu u pogledu psiho-socijalnog razvoja
- sa jedne strane doslo je do wvecih
informativnih kapaciteta adolescenata, a sa
druge strane dovelo je do konfuzije. Izvor
vrijednosti i znanja je djelomi¢no relociran.
Nekadasnji glavni autoriteti su bili roditelji i
nastavnici koji su bili glavni izvori znanja,
danas je to sasvim drugacije - datu ulogu su u
znacajnoj mjeri preuzele online zajednice,
influenseri, blogeri. Ovakav nadin odrastanja
stvara konfuziju u formiranju identiteta.
Drustvene mreze pokazuju vlastiti potencijal u
formiranju stavova, misljena o sebi i drugima, a
pracenje trendova i zelja za stalnim prisustvom
na mrezama u velikoj mjeri utie na mentalno
zdravlje adolescenata.

Danas, u digitalnom dobu, adolescencija
se odvija u potpuno izmijenjenim okolnostima.
Internet, druStvene mreze i pametni telefoni
postali su sastavni dio identiteta mladih.
Virtuelni prostor nudi moguénost brzog
povezivanja, izrazavanja i istrazivanja interesa,
ali donosi 1 nove izazove. Adolescenti su
izlozeni stalnom poredenju sa drugima,
pritiscima da prikazu idealizovanu verziju sebe,
riziku od elektronskog nasilja i zavisnosti o
digitalnim sadrzajima[l]. Granica izmedu
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privatnog 1 javnog zivota postala je
nedefinisana, a potreba za validacijom kroz
,lajkove® 1 komentare oblikuje samopouzdanje
mladih. Istovremeno, digitalna tehnologija
omoguéava  pristup  znanju, kreativnim
resursima i globalnoj komunikaciji, §to mozZe
pozitivno uticati na razvoj ako se Koristi
odgovorno.

Adolescencija, dakle, ostaje univerzalna
razvojna etapa, ali nacin njenog prozivljavanja
u velikoj mjeri zavisi od vremena i konteksta.
Odrastanje uz savremene tehnologije nam daje
veéi pristup informacijama, mogucnost za
usavrS$avanje i bolji intelektualni razvoj, dok sa
druge strane, drustvene mreze daju u veéini
slucajeva obrnuti efekat - dolazi do problema sa
mentalnim zdravljem adolescenata. Istrazivanja
pokazuju sve vecu prisutnost anksioznih i
depresivnih poremecaja kod adolescenata koji
veéinu svog slobodnog veremena provode na
drustvenim mrezama[11].

DRUSTVENE MREZE 1 PSIHOLOSKO
ZDRAVLJE

Iako savremene tehnologije pruzaju razne
moguénosti za ucenje, napredovanje i
komunikaciju, sa wuticaj druStvenih mreza
znacéajno uti¢e na njihovo mentalno zdravlje pri
¢emu anksioznost predstavlja jedan od
najucestalijih problema kod mladih korisnika.
Anksioznost mozemo definisati kao stanje
pretjerane zabrinutosti, straha ili napetosti koja
moze biti izazvana stvarnim ili zami$ljenim
prijetnjama [2].

Adolescencija, kao razvojna faza,
potencijalno stvara pozitivne uslove za razlicite
oblike psiholoskih  poremeéaja. Javljanje
anksioznih poremecaja takode se pojavljuje u
tom periodu zivotnog razvoja, ukljucujuéi
socijalnu anksioznost, panini poremecaj te
fobiju [7]. Anksiozni poremecaji su najcesci
psihijatrijski poremecaji medu adolescentima, s
procijenjenom prevalencijom od 31%, a ceSce
se javljaju kod djevojaka nego li kod mladi¢a
[21]. Kod adolescenata se vrlo ucestalo
simptomi depresije 1 anksioznosti pojavljuju
istovremeno, odnosno prisutan je komorbiditet
poremecaja [34]. Javljanje anksioznosti i
depresije u adolescenciji povecava rizik od
Sirokog raspona negativnih posljedica tokom
zivota, ukljucujuéi  ponavljanje  epizoda
poremec¢aja u odrasloj dobi [9]. Brojna

istrazivanja su pokusala razrijesiti to znacajno
pitanje odnosa izmedu simptoma depresije i
anksioznosti tokom adolescencije. Pokazalo se
da adolescenti s anksioznim poremecajima
imaju povecan rizik za pojavu depresije,
odnosno anksiozni simptomi su statisticki
znacajan prediktor depresivnih simptoma u
adolescenciji [19] [4] .

Socijalna anksioznost kod adolescenata
manifestuje se kroz intenzivan strah od
negativne  procjene  drugih, teSkoce u
ostvarivanju i odrzavanju socijalnih kontakata,
te povlaCenje iz druStvenih situacija. U
digitalnom kontekstu, ovaj oblik anksioznosti
poprima specificne oblike. Mladi se Ccesto
uporeduju sa idealizovanim prikazima vr$njaka

na mrezama, $to dovodi do osjecaja
nedovoljnosti, niskog samopouzdanja i
pojaCanog straha od izlozenosti. Strah od

propustanja dodatno pojacava pritisak jer
adolescenti osjeCaju da moraju stalno biti
prisutni na mrezama kako bi ostali dio
socijalnog toka, iako im to Cesto donosi stres i
emocionalnu iscrpljenost.

Anksioznost 1 depresija u veéini
istrazivanja bili su dva najcesc¢e mjerena ishoda
koriS¢enja drustvenih mreza kod adolescenata.
Vecina clanaka ukljuéenih u jednoj meta
analizi pozitivno je povezivala depresiju
(82,6%) 1 anksioznost (78,3%) sa kori§¢enjem
drustvenih mreza. U 13% c¢lanaka ukljuc¢enih u
isti pregled primecena je ,,doza-odgovor* veza
izmedu vremena provedenog na drustvenim
mreZzama 1 simptoma depresije i anksioznosti
[11]. U nekoliko drugih pregleda dobijeni su
slicni rezultati, ¢ime se dodatno potkrepljuju
ovi ishodi [19] [5].

Iako ne postoji ¢vrsta korelacija izmedu
socijalne anksioznosti i1 drustvenih mreza,
digitalni kontekst joj daje specifican oblik.
Kljucno je naglasiti da adolescenti tek razvijaju
sposobnosti kritickog misljenja i emocionalne
regulacije, pa su posebno ranjivi na ovaj
pritisak. Stoga je vazno da odrasli - roditelji,
nastavnici 1 strunjaci - prepoznaju rane
znakove socijalne anksioznosti, kao §to su
povlacenje, izbjegavanje kontakata,
prekomjerno vrijeme provedeno online ili
opsesivno praéenje reakcija drugih.

Prevencija i podrSka mogu ukljucivati
jacanje  socijalnih  vjeStina, rad na
samopouzdanju, razgovore o realisticnom
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koriStenju mreza 1 podsticanje  offline
aktivnosti. Na taj naCin se adolescentima
omogucava da razviju stabilniji osjecaj vlastite
vrijednosti, nezavisan od virtuelne potvrde,
¢ime se znacajno smanjuje rizik od hroni¢ne
socijalne anksioznosti.

FoMO - digitalni generator anksioznosti

Strah od propustanja (Fear of Missing
Out) posmatra se kao izrazito relevantan
konstrukt u savremenom istrazivanju odnosa
izmedu digitalnih tehnologija i mentalnog
zdravlja mladih. On oznacava trajnu
kognitivno-emocionalnu dispoziciju u kojoj
pojedinac osje¢a zabrinutost ili nelagodu zbog
percepcije da propusta drustveno relevantna
iskustva koja drugi dozivljavaju [30] [13]. U
sustini, FoMO  predstavlja  kombinaciju
socijalne anksioznosti, potrebe za pripadanjem
i sklonosti ka neprestanoj  socijalnoj
komparaciji [13].

Fenomen Fear of Missing Out (FoMO)
definise se kao trajna zabrinutost da drugi ljudi
prozivljavaju pozitivna iskustva u kojima
pojedinac ne ucestvuje, S§to podstice stalnu
potrebu da pojedinac ostane povezan sa
socijalnim okruZzenjem putem digitalnih medija
[30]. Na teorijskom nivou, FoOMO se cesto
povezuje sa teorijom samoodredenja, koja
sugeriSe da se pomenuti fenomen moze pojaviti
usljed nedovoljno zadovoljenih  osnovnih
psiholoskih  potreba  za  povezano$cu,
kompetencijom 1 autonomijom. Dodatno,
teorija socijalne komparacije objaSnjava FoMO
kao posljedicu stalnog poredenja sa pozitivnim
prikazima  zivota drugih, dok modeli
problemati¢ne upotrebe tehnologije, FoMO
opisuju kao motivacijski konstrukt koji vodi ka
kompulzivnom koriStenju mreza [13].

Kod adolescenata je ovaj fenomen
posebno izrazen jer se radi o periodu zivota u
kojem je osjecaj pripadanja 1 socijalna
povezanost jedan od glavnih razvojnih
zadataka. Mladi koriste drustvene mreze kako
bi gradili identitet, odrzavali prijateljstva i
pratili trendove, ali istovremeno time ulaze u
zacarani krug stalnog poredenja sa drugima.
Ako njihovi vrsnjaci objavljuju slike s druzenja
na kojima oni nisu bili ili postavljaju sadrzaje
koji  djeluyju  zabavnije @ od  njihove
svakodnevnice, javlja se osjecaj iskljucenosti 1
nezadovoljstva vlastitim Zivotom.

FoMO je povezan sa Ccitavim nizom
negativnih posljedica. NajceSée se spominju
anksioznost i depresivnost, koji se pojacavaju
usljed stalnog osjeéaja da se ,,zaostaje” za
drugima [13]. Takode, istrazivanja pokazuju da
FoMO remeti obrasce spavanja: mladi Cesto
ostaju budni do kasno u no¢ prateéi sadrzaje na
mrezama [28]. Nedostatak sna, dodatno
pogorsava emocionalnu regulaciju i stabilnost.
Jo§ jedan vazan mehanizam je kompulzivno
koriStenje interneta 1 telefona: osoba s
izrazenim FoMO-om vrlo tesko kontroliSe
vrijeme provedeno online, $to moze narusiti
Skolske obaveze, porodicne odnose i opstu
dobrobit.

Konkretnije, studije medu adolescentima
pokazuju da je FoMO medijator izmedu
intenziteta koriStenja drustvenih mreza i
negativnih psihosocijalni posljedica. Oberst i
saradnici pokazali su da FoMO posreduje u
vezi izmedu psihopatoloskih simptoma i
negativnih posljedica te da intenzivno i
problemati¢no koriStenje vodi vecoj psiho-
socijalnoj nelagodi i loSijem funkcionisanju
kod tinejdzera [28]. Sli¢ne nalaze donose
studije koje povezuju FoMO s poveéanim
rizikom od ovisnickog ponaSanja prema
pametnim telefonima, socijalnim mrezama i s
vecim stepenom anksioznosti i depresije [30].

Navedena istrazivanja sve vise potvrduju
posrednicku ulogu FoMO-a u vezi izmedu
intenziteta koriStenja mreza 1 anksiozno-
depresivnih ishoda. On predstavlja kompleksan
fenomen koji ukljuéuje individualne, razvojne i
drustveno-strukturne dimenzije. U krajnjoj
instanci, potrebna su dodatna istrazivanja koja
razdvajaju  uzroénost od korelacije u
adolescentnim populacijama.

SAVREMENO ELEKTRONSKO NASILJE
(CYBERBULLYNG) - DRUSTVENE
MREZE, ALGORITMI 1 PSIHOLOSKE
IMPLIKACIJE

Specificnosti drustvenih mreza doprinose
tome da se nasilje u digitalnom prostoru
razlikuje od klasi¢nih oblika vr$njackog nasilja.
Platforme  omogucéavaju  anonimnost i
pseudonimnost, ¢ime se snizava psiholoska
barijera za agresivnho ponasanje i povecava
moralna distanca [5].

Tehnoloski razvoj je kreirao preduslove
za nastanak novih oblika posmatranja na sam
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fenomen elektronskog nasilja. Ranije, neki
znacajni autori su elektronsko nasilje definisali
kao intencionalnu i agresivnu radnju putem
koje, pojedinac ili grupa, koristi elektronske
oblike kontakata, a koja ostaje konstantna
tokom vremena sa Zrtvom, koja nema velikih
moguénosti da se odbrani [5]. U ovom
kontekstu, elektronsko nasilje podrazumjevalo
je postojanje kontinuiteta samog odnosa
izmedu nasilnika i Zrtve, ¢ime je postojala jasna
namjera, postojali jasno definisani odnosi i
definisani  subjekti  elektornskog  nasilja
(nasilnik/zrtva). Postojanje jasnih kontura
elektronskog nasilja, u smislu odnosa nasilnika
i zrtve, omogucavalo je jasnu identifikaciju i
posmatranje nasilja.

U savemenim uslovima intenzivnog
razvoja  druStventh mreza 1  razvoja
algoritamske logike, neki obrasci elektronskog
nasilja ¢ini se da se mijenjaju ili su potpuno
izmijenjeni [17]. U savremenom digitalnom
okruzenju, drustvene mreze funkcioniSu putem
algoritamskih sistema, dizajniranih da povecaju
angazovanje korisnika i obezbjede vecu zaradu
platformama. Medutim, iste logicke procedure
mogu nenamjerno pogodovati Sirenju nasilnog,
uvredljivog ili trolovskog sadrzaja, ¢ak i u
situacijama gde ne postoji direktna veza
izmedu pocinioca i Zrtve.

Studija Lackeya i Taylora  opisuje
takozvane  algoritamske narodne  teorije
(algorithmic folk theories) koje zrtve, po€inioci
i posmatraci internetskog nasilja koriste da
razumiju kako algoritmi mozda ne prepoznaju
kontekst i tako nenamjerno amplifikuju nasilje
[29]. Na primjer, smatra se da algoritmi reaguju
prvenstveno na sadrzaj koji ve¢ ima mnogo
prijava ili angazmana, §to ih ¢ini neosjetljivim
na diskretno, ali S$tetno ponaSanje te
potencijalno izoluje Zrtvu. Ove teorije pomazu
da se objasni kako algoritamski mehanizmi
mogu da generalizuju, povezuju korisnike
slicnog nasilnog ponaSanja, 1 omoguce
eskalaciju bez direktne namjere pocinioca [29].

U kreiranju sadrzaja na druStvenim
mrezama i njegovog algoritamskog
distribuisanja, kao i viralnog Sirenja,
identifikacija nasilnika i Zrtve moze biti
otezana, a specificnosti tog odnosa tesko
prepoznatljivi [12]. Ovdje mislimo na tzv.
LSivu - zonu“  elektronskog nasilja, gdje
pojedinci mogu biti izlozeni ovom obliku

nasilja a da je sam primordijalni izvor
nepoznat. Takode, treba spomenuti i
algoritamske posrednike (nasilnike) u lancu
nasilja, koji nemaju vremensku konstantnost sa
zrtvom, ali svojim ucestvovanjem kreiraju
algoritam koji moze dodatno uticati na samu
zrtvu. Primjer toga jesu kreatori sadrzaja na
drustvenoj mrezi Tik Tok, koja ima vrlo
razvijen algoritam koji posredno mogu
pogadati samu zrtvu. Studije su pokazale da
algoritmi mreza poput TikToka rapidno
pojacavaju ckstremne ili mizogine sadrzaje.
Istrazivaci sa UCL i Univerziteta u Kentu
otkrili su da se nivo mizoginog sadrZaja na
TikTok-ovoj ,,For You* stranici povecao Cetiri
puta u roku od pet dana monitoringa, od 13 %
do 56 % [35]. Ovo predstavlja klasi¢an primjer
kako algoritamsko filtriranje i pojacavanje
moze stvoriti toksiénu normu, c¢ak kada
pojedini akteri nisu imali namjeru da Sire
nasilje. Na taj nacin, stvara se opasnost od
kreiranja kompletnog ekosistema nasilja koji
prevazilazi klasi¢ne okvire.

Empirijska istrazivanja dosljedno
pokazuju povezanost elektronskog nasilja sa
negativnim psiholoskim ishodima. Metaanalize
longitudinalnih ~ studija  ukazuju da je
viktimizacija u online prostoru znacajan
prediktor porasta simptoma depresije i
anksioznosti tokom vremena, iako su efekti u
proseku mali do srednji [23] [26]. Na primjer,
studija Wrighta i Wachs, pracena kroz tri
godine, pokazala je da adolescenti koji su ¢esce
bili mete elektronskog nasilja imaju znacajan
porast simptoma anksioznosti i depresije u
poredenju sa onima koji nisu bili izlozeni
takvom iskustvu [39]. lako je mogucée da
adolescenti sa vec¢ postoje¢im psiholoskim
smetnjama CeS¢e postaju zrtve, longitudinalni
podaci ipak potvrduju da viktimizacija prethodi
pogorsanju mentalnog zdravlja, $to upucuje na
postojanje uzrocne veze [26]. Ono §to je takode
vazno napomenuti, elektronsko nasilje ne
pogada samo Zzrtve, ve¢ i posmatrace. Pasivni
posmatraci Cesto internalizuju osecaj krivice i
nesigurnosti, Sto ukazuje da je domet
psiholoskih posljedica Siri nego $to se obic¢no
pretpostavlja.

Pored anksioznosti i depresivnosti, sve je
viSe dokaza da elektronsko nasilje moze
dovesti i do simptoma sli¢nih posttraumatskom
stresnom  poremecaju  (PTSP). Najnovija
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istrazivanja sugeriSu da zrtve koje trpe
intenzivne 1 dugotrajne oblike digitalnog
uznemiravanja mogu razviti flashbackove,
hipervigilnost i izbegavajuce ponasanje, slicno
iskustvima kod zrtava traume izvan digitalnog
konteksta [24]. Ovo saznanje otvara prostor za
redefinisanje, ne samo kao problema discipline
u Skolskom okruzenju, ve¢ i kao ozbiljnog
rizika po dugorotno mentalno zdravlje
adolescenata.

Vazan aspekt u razumijevanju uticaja
drustvenih mreza jesu socio-psiholoski
indikatori. Adolescenti sa slabijom porodi¢nom
podrskom 1 nizim nivoima emotivnih
kompetencija, pokazuju u pravilu veci stepen
ranjivosti, dok  obrnuto, visok nivo
emocionalne inteligencije i zadovoljavajuca
komunikacija u porodici, stvaraju psiholosku
rezistenciju kod mladih [40]. Takode, na nivou
Skole programi edukacije 1 prevencije
digitalnog nasilja, stvaraju pozitivan ambijent u
kojem mladi imaju vise hrabrosti da prijavljuju
nasilnike 1 razvijaju strategije suocavanja. U
pogledu intervencija, metaanaliza Gaffney i
saradnika pokazuje da su programi prevencije i
intervencije efikasniji kada ukljuuju pristup
viSe nivoa: kombinaciju edukacije ucenika,
treninga nastavnika i saradnje roditelja [18].
Medutim, njihova efikasnost je ograni¢ena
ukoliko drustvene mreze same ne razviju
adekvatne mehanizme za prijavljivanje i
sankcionisanje nasilnih sadrzaja. Zbog toga se
sve CeSce istiCe potreba za aktivnijom
regulacijom platformi i vecom
transparentno$cu algoritama.

Ono §to je narodito vazno jeste da se i
dalje radi o efektima koji su u prosjeku mali do
srednji, ali konzistentni. To znaci da druStvene
mreze nisu “toksi¢ne” po definiciji, ve¢ da
njihova upotreba otvara mogucnosti za razlicite
ishode, u zavisnosti od obrazaca ponasanja
korisnika i konteksta u kojem se one koriste
[29].

Sve navedeno wukazuje na ozbiljan
problem elektronskog nasilja u savremenom
zivotu mladih 1 adolescenata. Iako efekti
elektronskog nasilja variraju i nisu uniformni,
dosljedni nalazi metaanaliza i longitudinalnih
studija potvrduju da su adolescenti koji trpe
online viktimizaciju u ve¢em riziku od razvoja
anksioznosti i srodnih psiholoskih teskoca [5].
Polimorfan i difuzan karakter savremenih

drustvenih mreza stvara takve obrasce nasilja
koji zahtjevaju sistemski i interdisciplinarni
pristup te kreiraju potrebu za adekvatnim

politikama 1 strategijama koji bi stvorili
pozitivan digitalni ambijent za mlade.
WHOLE SCHOOL PRISTUP KAO
ODGOVOR NA RIZIKE

Elektronsko nasilje (cyberbullying) sve
CeS¢e se javlja kao oblik interpersonalne
agresije koji nadilazi granice Skolskog dvorista
i zahvata digitalni prostor. Mnoga drustva u
svijetu ve¢ su prepoznali rizike i utvrdili
sistemske korake koji bi u buduénosti trebali
dovesti do pozitivnih promjena.

U ovom kontekstu, kao i u drugim
aspektima  pedagoSko-psiholoske  podrske,
bazicni koncept podrske jeste cijelokupni
Skolski pristup, poznat kao whole-school
pristup. Kao takav, predstavlja kolaborativnu
strategiju u kojoj cijela skolska zajednica,
ukljucujuci ucenike, skolsko osoblje, roditelje i
Siru zajednicu, rade zajedno na postavljanju
zajednickih ciljeva, kao Sto su poboljsanje
zdravlja, blagostanja i akademskih rezultata.

Ovaj pristup nije nastao iz jedne teorije,
ve¢ je dio medunarodnih zdravstvenih i
obrazovnih politika. Najcesée se povezuje sa
strategijama Svjetske zdravstvene organizacije
iz 1980-ih 1 1990ih u okviru programa Health
promoting school [38]. Ideja programa je bila
da skole budu promoteri zdravlja, dobrobiti i
prevencije rizika. Kasnije, ovaj pristup je
prosiren kroz programe o inkluzivnom
obrazovanju i djecijim pravima [36].

Primjena cijelokupnog $kolskog pristupa
u prevenciji elektronskog nasilja zasniva se na
nekoliko komplementarnih dimenzija [36] [38].
Prije svega, rijeC je o uspostavljanju jasnih
Skolskih politika i normi ponasanja koje
obuhvataju i digitalno okruzenje. Kada skole
razvijaju  eksplicitne  strategije = protiv
vr$njackog nasilja, ukljucujuéi i elektronsko
nasilje, i kada te strategije dosljedno provode,
dolazi do smanjenja ucestalosti nasilnih
incidenata i povecanja povjerenja ucenika u
institucionalne mehanizme zastite [10].

Druga dimenzija odnosi se na edukaciju
ucenika kroz razvoj digitalne i medijske
pismenosti. Ovaj model ne ograniCava se na
tehnicka uputstva o bezbjednosti na internetu,
ve¢ integriSe  kriticko  promiSljanje o
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algoritamskoj logici, viralnosti i dinamici
drustvenih mreza.

Tre¢i element bi predstavljali programi
socio-emocionalnog  ucenja  (social and
emotional learning - SEL) koji jacaju
emocionalnu regulaciju, empatiju i nenasilnu
komunikaciju. Ovi programi pokazali su se
kljuénim u prevenciji razliCitih oblika nasilja
jer mijenjaju Sire socijalne norme i promovisu
kolektivihu odgovornost medu ucenicima [15].
U okviru whole-school modela, SEL pristupi
ne ostaju izolovani u ucionicama, ve¢ postaju
dio cijelokupne $kolske kulture.

Jedan od najznacajnijih empirijskih
primjera uspjeSne primjene whole-school
pristupa je finski KiVa program. Ovaj model
kombinuje edukaciju, praenje i intervenciju na
nivou cijele skole, pri cemu se naglasak stavlja
na odgovornost vrSnjaka i1 aktivno uceSce
zajednice. Evaluacije su pokazale da KiVa
znacajno smanjuje ucestalost i tradicionalnog i
elektronskog nasilja, potvrdujuéi da je
integrisani pristup efikasniji od fragmentisanih
intervencija [32].

Program se bazira na hipotezi da nasilje
nije samo individualni ¢in nasilnika prema
zrtvi, ve¢ socijalni fenomen u kojem ucestvuje
cijela vrSnjacka grupa. Posebno naglasava
ulogu posmatraca, tj. ucenika koji nisu direktno
ukljuceni u nasilje, ali ga svojim ponasanjem,
bilo podrskom, indiferentnoscu ili pasivnoscu,
mogu odrzavati ili sprijeciti [32]. KiVa
kombinuje univerzalne komponente (npr.
kurikularne aktivnosti, digitalne igre za ucenje
empatije, diskusije i radionice o nenasilnoj
komunikaciji) sa indikovanim intervencijama
(podrska zZrtvama, individualni razgovori s
nasilnicima, uklju¢ivanje posmatraca).

KiVa je postao medunarodni model,
implementiran u vise od desetak zemalja,
ukljucujuéi Italiju, Estoniju, Veliku Britaniju i
Sjedinjene Americke Drzave. Rezultati iz
Estonije i Italije pokazuju sliéne obrasce:
smanjenje ucestalosti nasilja 1 povecanje
empatije medu ucenicima [10]. Ipak,
istrazivanja  naglaSavaju da  uspjeSnost
programa zavisi od kulturnog konteksta,
kapaciteta nastavnika i dosljedne
implementacije.

Pored KiVa modela, u svijetu postoje
mnogobrojni programi koji se bave znacajem
digitalnih  aspekata  socijalne  stvarnosti

adolescenata: programi digitalne pismenosti
sirom Evrope i SAD (npr. EU Kids Online
projekat), Velike Britanije (Status of Mind),
kao i primjeri tehnoloskih rjeSenja koji su
prepoznali rizike (aplikacija Headspace ili
Smiling Mind), koje su uvedene u skolama u
Australiji i Velikoj Britaniji, kao podrska
adolescentima u razvijanju mindfulness praksi i
balansiranju vremena provedenog online.

ZAKLJUCAK

Analiza  prezentovanih  podataka i
teorijskih uvida wukazuje na to da je
adolescencija, kao razvojna etapa obiljezena
intenzivnim formiranjem identiteta, posebno
osjetljiva na negativne aspekte digitalnog
okruzenja.

Drustvene mreze u ovom kontekstu se
pojavljuju kao dvostrani fenomen - s jedne
strane omogucéavaju socijalnu povezanost,
kreativno izrazavanje i pristup informacijama,
dok s druge strane, generiSu Citav spektar
psiholoskih rizika, ukljucujué¢i anksioznost,
depresivnost, socijalnu anksioznost, fenomen
straha od propustanja (FoMO) 1 razlicite
manifestacije elektronskog nasilja. Empirijska
istrazivanja potvrduju konzistentnu povezanost
izmedu intenzivne upotrebe digitalnih platformi
i pogorSanja mentalnog zdravlja adolescenata,
pri ¢emu se, posebno, algoritamske logike
drustvenih mreza prepoznaju kao poseban
faktor u nastanku i odrzavanju psiho-patogenih
obrazaca.

U tom kontekstu, obrazovni sistem i
posebno  skola  kao  centralni  agens
socijalizacije, imaju presudnu ulogu u
prevenciji 1 redukovanju ovih pojava.
Cijelokupni Skolski pristup (Whole-school
pristup), integrisan kroz politiku $kole, razvoj
digitalne pismenosti i implementaciju programa
socio-emocionalnog ucenja, pokazuje se kao
jedan od najefikasnijih okvira djelovanja.
Empirijski validirani modeli, poput finskog
KiVa programa, jasno demonstriraju da
intervencije na viSe nivoa, koje simultano
obuhvataju ucenike, roditelje, nastavnike i §iru

zajednicu, imaju daleko wveéi ucinak od
pojedinacnih mjera.
Implikacije za bududa istrazivanja

stvaraju realne potrebe za: longitudinalnim
studijama koje bi razjasnile uzrocnoposljedi¢ne
veze izmedu upotrebe druStvenih mreza i
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mentalnih poremecaja; dubljom analizom
algoritamskih mehanizama drustvenih mreza i
njihovog doprinosa Sirenju nasilnih ili toksi¢nih
sadrzaja; evaluacijom kulturnih varijabli u
implementaciji  preventivnih  programa; i
razvojem inovativnih pedagoskih i psiholoskih
intervencija koje ¢e kombinovati digitalnu
pismenost, emocionalnu otpornost i
algoritamsku osvijestenost.

Za buduca istrazivanja vazno je usmjeriti
se na razjasnjavanje uzro¢no-posljedi¢nih veza
izmedu intenzivne upotrebe mreza i mentalnog
zdravlja adolescenata, kao i na razumijevanje
specificne uloge algoritama u formiranju
digitalnog iskustva. Takode, mozemo reci da je
potrebno razvijati i testirati nove preventivne i
pedagoske modele koji ¢e kombinovati
digitalnu pismenost, emocionalne vjestine i
kriticki odnos prema medijskim sadrzajima.
Samo kroz takav integrisani i
multidisciplinaran ~ pristup,  moguée  je
obezbijediti stabilniji razvoj mladih u uslovima
digitalnog doba.
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ABSTRACT

Contemporary digital environments have
significantly transformed the developmental
context of adolescence, influencing the
processes of socialization, identity formation,
emotional regulation, and interpersonal
relationships among young people. The
subject of this paper concerns the analysis of
the impact of social media and the modern
digital environment on the psychological
health of adolescents, with particular emphasis
on anxiety, depression, the phenomenon of
Fear of Missing Out (FoMO), and
cyberbullying as dominant psychosocial risks
of the digital age. Furthermore, the study
analyzes the role of the school system in the
prevention of cyberbullying. The aim of this
paper is to examine, through a review of
relevant contemporary literature, the ways in
which the digital environment affects the
fulfillment of basic psychological needs and
the resulting psychological outcomes.
Methodologically, the paper is based on a
review analysis of scientific sources from the
fields of psychology and digital studies. The
findings indicate that the use of social media is
potentially associated with reduced
psychological well-being, thereby confirming
the importance of internal motivational
mechanisms in understanding adolescents’
digital behavior.
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